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ОФЕРТА ИСПОЛНИТЕЛЯ МОБИЛЬНОГО ПРИЛОЖЕНИЯ
ИП Моисеенко П.И. | Версия 1.3 | 06.05.2026

Версия документа: 1.3 от 06.05.2026. Дата размещения: 06.05.2026.

Настоящая Оферта адресована лицам, желающим использовать мобильное приложение «Гараж ПРО» в качестве
исполнителей для получения заявок и оказания услуг заказчикам. Проставление отметки «С условиями оферты
согласен», отправка анкеты исполнителя, сохранение реквизитов, принятие заявки или использование функций
исполнителя означает акцепт настоящей Оферты.

1. Стороны и статус исполнителя
Оператором и правообладателем приложения является Индивидуальный предприниматель Моисеенко Пётр
Иванович. Исполнителем является пользователь, прошедший регистрацию, заполнивший анкету и получивший
доступ к функциям исполнителя.

Исполнитель оказывает услуги самостоятельно и не является работником Оператора. Акцепт настоящей Оферты
не создаёт трудовых отношений, договора подряда с Оператором на выполнение офлайн-услуг, отношений
представительства, простого товарищества или агентского договора, если иное не оформлено отдельным
письменным соглашением.

2. Предмет Оферты
Оператор предоставляет исполнителю доступ к информационной платформе, позволяющей получать заявки
заказчиков, принимать или отклонять предложения, общаться в чате, получать сервисные уведомления,
использовать инструменты оплаты и выплаты, а также взаимодействовать с поддержкой.

Фактические услуги заказчику оказывает сам исполнитель. Исполнитель самостоятельно определяет
возможность выполнения заявки, несёт ответственность за наличие необходимых навыков, инструментов,
транспорта, документов, разрешений и соблюдение требований безопасности.

3. Анкета, подтверждение телефона и модерация
• Исполнитель обязан указывать достоверные сведения: ФИО или наименование, номер телефона, регион работы,
роли, навыки, параметры техники, фотографии, сведения о стационарной точке, реквизиты для выплат и иные
данные, запрашиваемые приложением.
• Перед отправкой анкеты на модерацию исполнитель подтверждает номер телефона кодом из СМС, если такой
порядок предусмотрен интерфейсом приложения. При последующих доработках анкеты повторное
подтверждение может не требоваться, если номер уже подтверждён и не менялся.
• При смене номера телефона, подозрении на злоупотребления или иных действиях, влияющих на безопасность
аккаунта, Оператор вправе запросить повторное подтверждение номера телефона.
• Оператор вправе проверять анкету, запрашивать исправления, отклонять анкету, ограничивать доступ к
отдельным услугам или блокировать исполнителя при нарушении правил, недостоверных данных, жалобах,
угрозах безопасности или злоупотреблениях.
• Исполнитель обязан своевременно обновлять данные анкеты, реквизиты, статус доступности и сведения,
влияющие на подбор заявок.

4. Получение заявки, аванс и начало выезда
Исполнитель получает заявки в зависимости от роли, географии, статуса, доступности, параметров анкеты,
лимитов и технических правил подбора. Получение предложения не гарантирует закрепление заявки за
исполнителем.

Принимая заявку, исполнитель подтверждает, что он оценил условия, располагает возможностью выполнить
услугу безопасно и в разумный срок, а также согласен с правилами платёжного и коммуникационного сценария.

Если по сценарию заявки предусмотрен аванс, Оператор не рекомендует исполнителю начинать выезд,
выполнение работ, закупку материалов, резервирование техники или иные затратные действия до
подтверждения оплаты аванса в приложении. До подтверждения оплаты аванса исполнитель действует по
собственной инициативе и несёт риск расходов, времени и выезда.

Исполнитель обязан выполнять услугу добросовестно, соблюдать правила дорожного движения, требования
охраны труда и безопасности, не вводить заказчика в заблуждение, не навязывать ненужные услуги и не
требовать оплату вне правил платформы, если это запрещено сценарием заказа.
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5. Стоимость, удержания сервиса и выплаты
Стоимость услуги и порядок оплаты определяются условиями конкретной заявки, договорённостью с
заказчиком, платёжным сценарием приложения и правилами платформы. В приложении могут использоваться
аванс, финальный счёт, безопасная сделка, возврат, удержание, комиссия платформы и иные механизмы.

Совокупный размер удержаний сервиса может составлять до 22% от суммы оплаты по заявке, если иной размер
не указан в приложении, тарифах, индивидуальных условиях, отдельном соглашении или уведомлении
Оператора. Удержания сервиса учитываются при расчёте суммы, подлежащей выплате исполнителю.

В состав удержаний сервиса могут входить комиссия платформы, расходы на приём платежа, расходы на
формирование чека, расчётно-платёжные и технические расходы, а также иные удержания, предусмотренные
правилами сервиса, интерфейсом приложения или конкретным платёжным сценарием.

Возвраты заказчику, спорные удержания, штрафные удержания, ошибки в реквизитах, блокировки, отмены,
проблемные заявки и иные основания могут уменьшать сумму к выплате или переносить срок выплаты до
завершения проверки.

Выплаты исполнителю осуществляются по указанным им реквизитам после проверки статуса заказа, оплаты,
отсутствия блокировок, спорных ситуаций и иных оснований для удержания. Исполнитель несёт ответственность
за корректность реквизитов и свой налоговый статус.

6. Статусы исполнителя и налоги
Исполнитель может указывать статус: физическое лицо, самозанятый, индивидуальный предприниматель или
юридическое лицо, если такие варианты доступны в приложении. Исполнитель самостоятельно отвечает за
выбор статуса, уплату налогов, сборов, страховых взносов, оформление чеков, актов, договоров и иных
документов, если это требуется законом.

Если применимый платёжный или расчётный сценарий предусматривает учёт налогов, обязательных платежей
или иных удержаний при расчёте выплаты, такой порядок может отображаться в приложении, тарифах или
отдельных документах сервиса. Если иной порядок прямо не указан, налоговые обязанности исполнитель
исполняет самостоятельно.

Оператор вправе запрашивать ИНН, банковские реквизиты, телефон для СБП, банк получателя и иные сведения,
необходимые для выплат, отчётности, соблюдения требований законодательства и предотвращения
злоупотреблений.

7. Реквизиты и ограничения на изменение
Исполнитель обязан указывать актуальные и принадлежащие ему реквизиты. В целях безопасности и
предотвращения мошенничества Оператор вправе вводить временную блокировку изменения реквизитов,
проверку реквизитов, ограничение выплат при наличии спорных заказов или выплат в обработке.

8. Качество, безопасность и ответственность
Исполнитель несёт ответственность перед заказчиком за фактическое выполнение услуги, качество, сроки,
безопасность, сохранность имущества, соблюдение законов и достоверность информации. Исполнитель обязан
возместить ущерб, причинённый по его вине, в случаях и порядке, предусмотренных законом и
договорённостью с заказчиком.

Исполнитель обязан отказаться от заявки, если выполнение услуги невозможно, небезопасно, требует
специальных разрешений, нарушает закон или превышает фактические возможности исполнителя.

9. Запрещённые действия исполнителя
• передавать аккаунт третьим лицам;
• указывать недостоверные данные, чужие реквизиты или чужие фотографии;
• обходить платёжный сценарий платформы, если заказ оформлен через приложение;
• создавать фиктивные заказы, накручивать рейтинг, вводить пользователей в заблуждение;
• угрожать, оскорблять, шантажировать, распространять запрещённую информацию;
• использовать данные заказчиков вне целей выполнения заявки;
• выполнять услуги в состоянии опьянения, при отсутствии необходимых прав, документов, техники или навыков.

10. Спорные ситуации и поддержка
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При жалобе заказчика, споре по оплате, отмене, возврате, повреждении имущества или иной проблеме
Оператор вправе запросить у исполнителя пояснения, фото, переписку, сведения о прибытии, геолокации,
оплате и фактических действиях. До завершения проверки Оператор вправе ограничить выплаты или доступ к
новым заявкам.

11. Персональные данные
Обработка персональных данных исполнителя осуществляется в соответствии с Политикой обработки
персональных данных и отдельным Согласием на обработку персональных данных. Исполнитель подтверждает,
что ознакомлен с указанными документами и понимает, что часть данных может передаваться заказчику в
объёме, необходимом для выполнения заявки.

Провайдер инфраструктуры: ООО «Цифровое Облако» (ИНН 7751169490, КПП 771401001, ОГРН 1197746546568),
предоставляющее инфраструктурные сервисы платформы VK Cloud. Серверные мощности физически размещены
на территории Российской Федерации.

12. Срок действия и прекращение
Оферта действует с даты размещения и до её замены новой редакцией. Исполнитель вправе прекратить
использование приложения, удалить аккаунт или обратиться в поддержку. Оператор вправе прекратить доступ
исполнителя к функциям платформы при нарушении Оферты, закона, правил безопасности, при недостоверных
данных, жалобах, злоупотреблениях или возникновении рисков для пользователей и платформы.

13. Изменение Оферты
Оператор вправе изменять Оферту. Актуальная версия размещается на сайте https://garage-pro-24.ru и/или
доступна в приложении. Продолжение использования функций исполнителя после размещения новой версии
означает согласие с новой редакцией, если иное не требуется законом или интерфейсом приложения.

14. Акцепт Оферты
Акцепт Оферты фиксируется в приложении путём установки отметки «С условиями оферты согласен», отправки
анкеты, сохранения реквизитов, принятия заявки или иного активного действия, явно свидетельствующего о
согласии исполнителя с условиями. Факт акцепта может фиксироваться в информационной системе Оператора с
указанием версии Оферты, даты и времени, номера телефона, идентификатора пользователя и технических
данных.

15. Контакты
По вопросам использования функций исполнителя, выплат, реквизитов, спорных ситуаций и обработки данных
можно обратиться через раздел поддержки приложения или по адресу электронной почты: garazh.pro@mail.ru.

Оператор / правообладатель: Индивидуальный предприниматель Моисеенко Пётр Иванович. ИНН:
616405460916. ОГРНИП: 326619600075711. Адрес: 346774, Россия, Ростовская область, Азовский район, хутор
Павло-Очаково, ул. Широкая, д. 7. Адрес электронной почты: garazh.pro@mail.ru. Сайт: https://garage-pro-24.ru.


